
Elke dag maken zo’n 130.000 reizigers in Brabant gebruik van het openbaar 
busvervoer. Ook in uw gemeente rekenen inwoners op betrouwbare 
verbindingen, veilige haltes en goede bereikbaarheid van zorg, onderwijs 
en werklocaties.  Veel mensen zijn er zelfs grotendeels afhankelijk van.

De ervaringen, meningen en behoeften van reizigers 
laten zien waar kansen liggen om het aanbod beter 
te laten aansluiten op de praktijk. Deze informatie is 
onmisbaar om de bereikbaarheid en de kwaliteit van 
het OV verder te versterken.

Reizigersoverleg Brabant (ROB) is de onafhankelijke 
belangenbehartiger van de Brabantse OV-reizigers, 
zonder winstoogmerk. We brengen de stem van reizigers 
onder de aandacht van de provincie (de opdrachtgever) 
en de vervoerders (de uitvoerders) om samen het 
openbaar vervoer in Brabant te verbeteren.

Gemeenten spelen een belangrijke rol bij het realiseren
van die verbeteringen. Hoe eerder we met elkaar in 
gesprek zijn, hoe beter plannen kunnen aansluiten 
op de behoeften van reizigers.

Samen werken 
aan beter openbaar vervoer.

Missie
Opkomen voor de gezamenlijke belangen van
(potentiële) reizigers | in met name de bus en
het deelvervoer | inclusief hun aansluitende reis 
te voet of per fiets | in Brabant (en grensgebied).

Visie
Vervoersnetwerk aansprekend | betaalbaar |
betrouwbaar | frequent | samenhangend |
snel | toegankelijk | vanzelfsprekend.

ROB Breed | deskundig | toekomstgericht |

zelfstandig | omgevingsgericht.

Reizigersoverleg Brabant (ROB)
Voor de reiziger, met de reiziger.



Gemeenten en openbaar vervoer.
Als wegbeheerders zijn gemeenten verantwoordelijk voor onder meer veilige, goed verlichte haltes, toegankelijke busstations 
en busvriendelijke weginfrastructuur. Daarnaast werken gemeenten samen met de provincie aan mobiliteitshubs en bij-
behorende fietsenstallingen en P&R-locaties. En aan de ontsluiting van woningbouwlocaties met het openbaar vervoer. 

Uw invloed op de kwaliteit van het openbaar vervoer is dus groot. Daardoor kruisen onze wegen regelmatig. Want we willen 
allebei openbaar vervoer dat goed aansluit op de behoeften van reizigers en bijdraagt aan een bereikbare gemeente.

Contactgegevens
Samen werken we aan beter openbaar vervoer; met de reizigers, 
de provincie, de vervoerders én de gemeenten. Laten we onze 
kennis en ervaring bundelen. Neem contact met ons op!

Telefoon: (073) 6900 518 
E-mailadres: info@reizigersoverlegbrabant.nl 
Internet: www.reizigersoverlegbrabant.nl
Adres: Onderwijsboulevard 225, 5223 DE, ’s-Hertogenbosch 

jouw stem in het openbaar vervoer

Wat we voor elkaar kunnen betekenen.
Kennis benutten
Als we weten wat de ander in huis heeft, kunnen we 
beter gebruikmaken van elkaars diensten. Van onze 
kant: we horen de stem van de reiziger via ons OV 
Reizigerspanel Brabant, via werkgroepen in de regio’s en 
werkgroepen over thema’s als veiligheid en betaalbaar-
heid. Daarnaast doen wij zelf onderzoek en geven – 
gevraagd en ongevraagd – advies aan de provincie, 
vervoerders en alle gemeenten. Benut die kennis!

Expertise boeken 
Maak gebruik van onze OV-gidsen. Daarmee vergroot u de 
mobiliteit en zelfredzaamheid van inwoners en ondersteunt 
u - waar mogelijk - de verschuiving van Wmo naar regulier 
openbaar vervoer. OV-gidsen zijn reizigers die wij hebben 
opgeleid om mensen voor wie reizen met het OV niet van-
zelfsprekend is, op weg te helpen in het openbaar vervoer. 
Dat gebeurt tijdens theorie- en praktijkbijeenkomsten. 
U zorgt voor deelnemers en de locatie; wij voor de 
OV-gids, de bus en het presentatiemateriaal.

Informatie uitwisselen
We blijven graag op de hoogte van belangrijke 
ontwikkelingen en komen graag op de verzendlijst 
van relevante persberichten vanuit de gemeente 
en uw nieuwsbrief. Bij deze onze toestemming om 
info@reizigersoverlegbrabant.nl daaraan toe te 
voegen. Laat ons via datzelfde e-mailadres weten 
of u onze nieuwsbrief wilt ontvangen. Die verschijnt 
zo’n tien keer per jaar. Zo kunnen we sneller inspelen 
op kansen en knelpunten.

In gesprek blijven
Volg ons ook op LinkedIn. Daar ontmoeten we elkaar 
online over interessante OV-ontwikkelingen en wisselen 
we kennis uit. En laten we vooral ook af en toe eens 
afspreken. Om stil te staan bij de specifieke zaken die 
spelen en leven in uw gemeente en regio. Als er twijfels 
zijn of als u advies nodig heeft over de kwaliteit van het 
busvervoer. Of over de mogelijkheden voor een Brabant-
pas (minimapas). We denken graag met u mee!

Reizigersoverleg Brabant ontvangt subsidie van                                             voor de uitvoering van haar werkzaamheden.




